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Introduction

Comment faire des factures multilingues ? Qu'est ce gu'une facturation multilingue ?
Pour lelogicid Crésus-facturation, le multilingue se Stue a 2 niveaux :

- Lelogidd lui-méme

- Les documents que I'on imprime.

Le logiciel

Les menus, les boites de diaogues, les écrans de saisie doivent ére dans la langue
sAectionnée par I'utilisateur du programme.

Les documents

Les documents que I'on imprime, les factures par exemple, doivent simprimer dansla
langue du client, du fournisseur, et ne pas dépendre de lalangue du logicid utilise.

Choix de lalangue du logiciel

La langue du logicid dépend du choix effectué lors de I'achat dga L'ingalation est
faite dans la langue choise. Il et ensuite possible de choisr lalangue du logicid. Des
le choix effectué, les menus, les didogues, I'aide, ... sont dans lalangue sdlectionnée.

Menu Option : langue, Choisissez Francais ou Deutsch

Note Seuls I'allemand et |e frangais existent au niveau du logicidl.

Choix des langues utilisées

Les langues utilisées pour les documents vont dépendre de la clientde que vous avez.
Dans le logicid, il fait commencer par définir les langues utilistes. Dans le mode
complet lancez le didogue par

Menu Option : Définitions, Définitions des langues

2 Anglais
3 Italien

4: Ezperanto
5: [& définir]
E: [& définir)
7 [& définir)

Aide

Définition des langues |
0: Francaiz Annuler |
1: Allematnd

Jours de la zemaine

Ilur'u:li, rnardi, mercredi, jeudi, vendredi, same

Mom dezs 12 moiz
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Dans ce didogue, vous pouvez définir 4 autres langues en plus des 4 langues de base
dga paramétrées. Complétez dans les 4 autres langues définies les noms des jours de
la semaine et les noms des mois. lls seront utilises dans certains cdculs comme
CHAINEMOIS() ou CHAINEJIDLYS).

Choix de lalangue des documents

Chaque document est dépendant de la langue du client ou de la langue du fournisseur.
Il faut donc commencer par créer une rubrique qui permette ce choix dans la base des
clients et faire de méme dans la base des fournisseurs.

Un fois la langue définie pour chaque client, vous pourrez traduire tous les ééments
des différents documents de facon & ce qu'ils soient automatiquement dans la langue
du client ou du fournisseur sans intervention de votre part.

Chaque fiche article ensuite doit contenir une désignation dans chacune des langues
utilises. De plus, I'idéd serait que cette désignation soit recopiée dans la facture,
directement dans la bonne langue, et que, en plus on puisse intervenir sur cette
désignation pour corriger un dément, gouter, enlever un commentaire, etc.

Note Il est évident qu’ une bonne maitrise du logiciel est nécessaire pour faire ces
adaptations. I semble indispensable d’avoir compris le fonctionnement de
base, d' avoir effectué quelques réglages, d avoir suivi la brochure «Visite
guidée » au moins une fois. Donc par exemple, savoir se mettre en mode
complet pour tous ces réglages et parametres, puis de revenir en mode
smplifié pour la suite du travail norma.




Crésus-facturation multi-lingue

2

Base des clients

Créer un rubrique langue

Dans la base des clients (en mode complet) il faut créer une nouvelle rubrique pour y
inscrire lalangue du dient.

Menu Données: rubriques, Créez une rubrique nommé Langue par exemple,
de genre Satut et de type Langue.

* e e

i Statut de type :
|Langue| = |dentificateur S
+ Shatut L
LCréer | S upprirmer |  Relation ™ Exbraction
& |angue

Elle contient automatiquement les 4 langues de base et les 4 langues éventueles que
Vous avez créées dans les définitions des langues, dans |’ ordre défini.

Dessiner larubrique langue
Dans|’ écran de saise de la base des clients,

Entrez dans le dessin.

Dessinez la rubrique que vous venez de créer quelque part dans |’ écran de
saisie

Réglez la suite du curseur
Placez le textefixeLangue

Mettez un contenu initial (Icone valise) : 0 indique le francais, 1 indique
I’allemand, 2 indique I'anglais, 3 I'italien, etc... de fagon a ce que la
case soit remplie par défaut lors de la création d’ une nouvelle fiche.

Validez

Remplir les données
Il S agit maintenant de remplir la rubrique Langue pour tous les clients.

Note Vous pouvez introduire la valeur adéquate en passant en revue chaque fiche
client et en remplissant la données a la main. VVous pouvez auss passer par la
fonction Opération (Menu Données : Opérations) et mettre le contenu a0
pour |’ensemble des clients (0 étant le francais comme on vient de le voir ci
dessus). Il suffit ensuite de corriger et mettre les autres langues seulement
sur les clients qui ne parlent pas frangais.

Les fournisseurs

Faire de méme pour la base des fournisseurs s vous avez besoin de commandes dans
lalangue du fournisseur.
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Base des articles

Dans la base des articles il faut gouter la possibilité de traduire la désignation et ceci
dans chacune des langues désirées. Pour que cdla soit possible il faut que la rubrique
qui contienne la désignation, le libellé, soit de format tableau et puisse donc contenir
pluseurslignes.

Rubrique de désignation multilingue

Selon le modéele dont vous étes partis, cela peut d§a étre le cas ou non. Pour le
savair, entrez dans la définition des rubriques (Menu Données: rubriques) et
Sectionnez la rubrique Désignation dans laliste des rubriques.

1) lacoche Tableau et d§amise, passez al’ étape suivante

2) Lacoche Tableau n'est pas misg, il faut dors créer une NOUVELLE rubrique de
type alphanumérique, nommée Dési gnat i onMul i ti L par exemple, en
cochant Tableau. Dans ce cas larubrique Désignation NE sera PLUS utilisée, et il
faudra reporter toutes les données frangaises existantes dans la premiére case de
la nouvele rubrique DésignationMultiL. Vous pourrez le fare a la man, par
copier-coller ou par le menu Opéretion.

Dessiner larubrique désignation multilingue
Entrez dans le dessin.

Si la rubrique désignation n’ est pas de format tableau il faut la supprimer
et dessiner ala place larubrique Désignation de format tableau.

Il faut vous faire un peu de place a I’ écran, puis ouvrir la désignation de

format tableau du nombre de lignes nécessaires (selon le nombre de
langues).

Rappel L’ordre des langues est obligatoirement celui défini dans le didogue Choix
des langues que vous avez réglé tout au début. Donc on a forcément
Francais, Allemand, Anglais, Itaien, ...

Note S l'italien est utilisé, mais pas I'anglais par exemple, il suffit de ne jamais
remplir lacase anglais.
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Placez les textes fixes pour indiquer quelle case utilise quelle langue,
comme dans la copie d’'écran ci-dessus. Il est évidemment possible
d’ avoir plusieurs lignes pour chague langue selon le dessin du tableau. Ne
mettez pas d’ ascenseur a coté de ce tableau, les lignes suivantes ne seront

jamais utilisées.
Validez

II faut ensuite remplir les désgnations de chague article dans toutes les langues
utilisées.

Note Dans la base des factures, la rubrique tableau ADésignation ne doit donc
plus pointer sur la désignation des articles, mais sur cette nouvele rubrique de
type tableau. En plus elle doit prendre la ligne selon la langue du client.
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Traduction des rubriques, variables

Traduction des rubriques de type liste

Dans les différentes bases, il existe des rubriques qui ont une contenu défini dans la
rubrique ele-méme. Par exemple souvent la rubrique Titre de la base des clients est
définie comme une rubrique liste.

I faut traduire ces déments pour gu'ils viennent automatiquement dans la langue du
client.

Menu Données : rubriques, sectionnez la rubrique de type liste reconnaissable
asonicone.

Langue: |ﬁllemand =]
— | -
Monsieur =l

ki adame

b ademoizelle

Famille

M ongieur et M adame

Dans la définition de la rubrique, sdectionnez la langue désirée. Pour I'ingant, ele
contient les textes frangais.

Traduisez chaque dément SANS CHANGER L’ORDRE des déments qui doit
étre exactement le méme dans toutes les langues.

Changez de langue et faites de méme pour toutes les langues désirées.

Faites de méme pour toutes les rubriques de type liste qui doivent ére traduites,
comme les unités dans |a base des articles par exemple.

Traduction des contenus privilégiés

Par contre, dansle dessin, il y a des contenus privilégiés qui doivent auss étre traduits,
comme par exemple le texte de délai de paiement dans la saise des factures. Ces
rubriques ont auss une liste déroulante, mais le contenu peut ére corrigé. Le
programme permet de traduire les déments privilégiés.

Dans le dessin, sdlectionnez I’ objet en question avec le bouton de droite de la souris et
ouvrez le contenu initial.

Contenu initid :
Vous pouvez indiquer la un texte fixe, mais il ne pourra pas étre traduit, Par contre s
vous indiquez une varidble globae, ele peut &re multilingue et donc contenir un texte
dans les diverses langues désirées. A la création de la fiche, le contenu initid est pris
dans la variable globde. Elle a beau ére traduite, le logicid ne peut pas savoir la
langue du client au moment de la créetion de lafiche. Donc, ¢ et le texte francais qui
vient. Mais dés que le client est connu, et donc que la rubrique LANGUE est connue,
le programme change le contenu automatiquement d’ apres le contenu de la varigble
dans la langue indiquée. (Voir plus loin la création de la rubrique LANGUE dans la
base des factures)
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Contenu privilégié :
Parameétres de I'objet

Contenus lDivers] Contraintes |

Conteru initial |@UFactureT exteDélai Calcul...

Contenus priviledies  |Paiement net & 10 [oLrs J
Faiement net & 20 jours

Paiement net & 30 jours

Faiement, 2% & 10 jours, 30 jours net.
Faiement, 3% & 10 jourg, 30 jours net.

=
0K | Anner | Aide |

Vous pouvez indiquer la une liste d’ dément en francais. Le choix delalangue dans ce
diaogue vous permet de mettre d'autres contenus selon les différentes langues. Le
programme vous présentera la liste adéquate slon la langue du dlient. Faites attention
de faire correspondre les déments. En effet, S vous changez de dient le programme
et cgpable de reprendre le texte dans la nouvele langue du client, et ceci seulement s

Vous ' avez pas retouché le contenu alamain.

Une autre solution serait de mettre cette donnée dans la fiche du client, directement
dans la bonne langue, et de prendre cette donnée par relation recopiée dans cette
rubrique. Le contenu viendrait dorslors delasaise du client.

Traduction des variables globales
Dans la définition des variables globaes, (Menu Données, Variables globales...), il
faut auss dgnder quelles variables sont multilingues et lesquelles ne le sont pas. 11 suffit
pour celad' alumer le bouton Multilingue.

!VEntéteEntreprise " Alphanumérique
| & Multilingue

IFranu;ais _*_1

£ Humengue

LCréer Supprimer

WEntéteErtreprise EftiE]

=@ AY 12 WEntdteauche ) Hurmenaue frachinae
=& A¥ 1z WErtéteDroite 7 [ate

A A¥ 21 WERtiteAdresse iy [

=l A 22 WERtetenPa,
=l AY 23 WERtEtevile
il AT 51 WEMt&teTEl I[Mu:un entreprize £a)

T &A@ aa N IEmbEEAT A

Contenu initial ;

EIEIEIEIEIEE]
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Pour traduire depuis ce didogue, il faut ensuite sdectionner la langue dans le menu
déroulant et adapter |e texte en conséguence.

Une fois définies les variables multilingues, I'assstant propose, partout ou C'est
nécessaire, le choix des langues et permet donc de traduire chague éément depuis les
ass gants eux-mémes.

Note Dans le «modde-1 multi » un écran de saise permet d’ avoir toutes les
variables globaes rassemblées au méme endroit. Il faut passer en mode
complet dans la base des clients et sélectionner |’écran de saisie Variables
Mod-1 Mm.

Une rubrique de type langue est dessinée au sommet de I’ écran et permet
de traduire toutes les variables globales dans un seul et méme écran. Il suffit
de sdectionner la langue, puis de traduire (ou contrdler) chague variable,
nom entreprise, adresse, texte des rappels...
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5.1

==

Base des factures

Ecran de saisie

A lacréation d une fiche facture (ou commande pour les fournisseurs), la langue du
client n'est pas connue. Ce n'est donc qu’au moment ou le client est indiqué que les
démentsliés a salangue peuvent ére introduits, corrigés...

I faut commencer par créer une rubrique de type langue dans les factures.
Dans la base des factures (en mode complet) il faut créer une nouvelle rubrique pour y
inscrire lalangue du client.

Créer larubrigue langue

Menu Données : rubriques, Créez une rubrigue nommeé Langue par exemple,
de genre Satut et de type Langue.

* e gne

Statut de type
II-'E""E"-"EI ™ |dentificateur o
+ Shatut e
LCréer | Supprimer | € Felation " Extraction
¥ Langue

Elle contient automatiquement les 4 langues de base et les 4 langues éventudles que
vous avez créées dans les définitions des langues, dans |’ ordre défini.

Dessiner larubrique langue
Dans|’ écran de saisie de la base des factures,

Entrez dans |le dessin.

Dessinez la rubrique gque vous venez de créer quelgue part dans |’ écran de
saisie

Placez |le texte fixeLangue
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Sélectionnez la rubrique, puis sélectionnez Relation dans la liste du
sommet de |’ écran.

Choix pour la relation

Contenu zelon : Rubrigue d'onigine : Rubrigue destination :

HorsT axeouT TC

Factures
> Hetbrticles

SComptabilization
SComptabilizationken Annuler

| S0 ocument
L] O A [nal Y S Sy

Localité
kurticlesdF acturer

_ Al |

> RefBulletinlivr

Réglez larelation comme ci-dessus en cochant Copier dans la rubrique
de destination.

[v Copier dans la
rubrique destination

Dans |’ Aspect, mettez Modification du contenu : jamais
Validez

Utiliser la rubrique langue

La rubrique langue sera utilisée par le programme pour traduire automatiquement les
contenus par défaut des variables globdes, les listes, les contenus privilgiés.

Recopie de données client

Tous les déments de sa fiche client relus ou recopiés ne posent donc aucun probleme.
Par contre pour les articles, il faut indiquer au logicid qu'il faut prendreladésignation
de lalangue du client.

Reprise d’article dans la langue du client
Pour cela, entrez dans le dessin de I’ écran de présentation.
Sélectionnez I’ objet ADésignation qui recoit les désignations d’ articles.
Entrez dans le choix de la relation. Contrblez que la rubrique d origine

soit bien une rubrique de type tableau. (Voir base des articles dans ce
document)

Contenu zelan ; Rubngue d'ongine Rubnque destinatiorn :
Factures CodeFournizzeur ACodePerzonnel
CodePersonnel ACodeT" A
» RefChent CodeTadchat
» RefBulletinLivr CodeTWavente Allnité
CompteCrédit Concemne
CompteD ébit kb iz
MomB éférence
| Init& krtes
¥ Priz en compte pour e ¥ Copier dans la

Ctil+F [F2] rubrique destination

S Cc'est une rubrique de type tableau, le bouton Selon index est
accessible. Cliquez dessus pour entrer dans le calcul.
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Donnez ici I'index, ¢’ est-adire le numéro delaligne alire dans e tableau
des désignation de la base des articles. Comme ce numéro de ligne
dépend de la langue du client, il suffit dindiquer
@Ref Cl i ent. Langue. Ceci permet de lire la langue du client par
référence ( ou autre calcul selon vos parameétres).

Note Le programme traduit automatiquement le texte de la langue en position dans
laliste. Si le client parle allemand, la rubrique Statut de langue sera donc sur
alemand, en Z postion. Donc la désignation lue sera la désignation de la
ligne 2, donc bien I’ dlemand.

Faites de méme pour la rubrique Unité qui prend comme rubrique
d’ origine I’ unité de I’ article et la recopie, selon I'index dans la rubrique
AUnite.

Utilisation

Il faut commencer par indiquer le client a qui sera adressé ce document.,
puislorsdelasaisiedes articles, il est possible de
Taper le numéro et passer au champ suivant, le logiciel prend I'article
référencé et indique la désignation dans lalangue du client
Indiquer un éément dans la désignation puis de faire rechercher par
I"icbne ou par F2. Le logiciel propose la liste des articles contenant le
texte tapé, que ce soit un texte frangais ou un texte dans une autre langue.
Il présente les articles, il faut choisir dans la liste et la désignation vient
danslalangue du client.

Comme la désignation est recopiée, il est possible de la corriger, de la
compléter comme désiré.
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5.2

2

Présentations pour I'impression

Mécanisme de test
Les présentations pour impression doivent intégrer un test pour connaitre la langue a
utiliser. Pour cdlail suffit d'indiquer & chaque document qu'il doit réegir alalangue du
client.
Pour cela, dans la base des factures, entrez dans le choix des
présentations, menu Données, Présentations.
Sélectionnez la présentation a traduire, Facture par exemple et cliquez
sur Parameétres.
Dansle dialogue, entrez dansle calcul pour le multilingue.

Multilingue zelon caloul ... Calcul... |

Dans ce cacul il suffit de donner la langue du client, inscrivez donc
@Ref Cl i ent. Langue. Ceci permet de lire la langue du client par
référence ( ou autre calcul selon vos parametres)

Mieux, mettez plutét. DEFAUT(@RefClient.Langue,L ANGUE()) ce qui
prend la langue du logiciel (francais ou allemand) si la langue du client
N’ est pas définie.

Validez le calcul, validez les parametres et validez le choix de la
présentation.

Note Ce test suffit pour ce document et tous les @éments inclus, présentations
partielles et objets.

Il faut ensuite passer ala traduction proprement dites des déments inclus dans cette
présentation. Les objets a traduire sont les textes fixes et les calculs temporaires. Les
autres déments, comme désignation d' article par exemple sont déja traduits au niveau
de lafacture dle-méme.

Pour cda

Entrez dans|e dessin

Dans le mode de non sélection (sélection vide, aucun objet sélectionné)
un menu de langue apparait dans la 2e ligne dicéne. Sélectionnez la
langue gque vous voulez traduire. Ce choix est apparu puisgue vous avez
placé un calcul dansle test de langue ci-dessus.

|Fran§ais j
Traduction des textes fixes

Sélectionnez un texte fixe et changez son contenu. C’ est tout.
Faites de méme pour tous les textes fixes de la présentation.
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Calcul des dates (format)

Dans la plupart des dates imprimées sur les documents, il faut remplacer la varigble
générde @V Langue par @RefClientLangue pour que le programme prenne les noms
des jours e des mois dans la langue du client, sglon les réglages. des choix des
langues, pour les caculs de converson CHAINEMOIS() et CHAINEIDLS).

Traduction des calculs temporaires

Editez un calcul temporaire, et corrigez le contenu pour que le texte qui
apparaisse soit dans lalangue sélectionnée.

Validez lecalcul
Enregistrement de la formule |

Wouz travaillez actuellement en Allemand.
IIne farmule différente exste en Francaiz,
wOLIlEZ-v0LE |

& Utilizer a formule modifiée aussi bien en Franu;aisé
qu'en &llemand :

K

™ Ervegistrer la formule en Allemand,
zahz changer |a formule en Frangais Annuler

" Enregiztrer la formule en Allemand,
et éditer la formule en Francaiz B&ide

Pl

A lavalidation du cacul, le programme vous demande ce qu'il convient de fare avec
la correction que vous venez d effectuer.

Faites de méme pour tous les caculs temporaires de cette présentation ou intervient du
texte francais qu'il faut traduire.

La question ne vient que 9 le calcul contient des textes, des vaeurs entre guillemets,
des champs de type texte.

Notes  Présentations partielles
L es présentations partielles utilisées a l'intérieur d'une présentation réagissent
au test multilingue de la présentation qui les contient. 1l n'y a donc pas besoin
de remettre le test de langue dans les parameétres.

Les caculs contenant des variables globaes n'ont pas a étre retouchés,
puisque les variables globales sont multilingues. Le programme se chargera
de les imprimer dans la langue du client selon le test que vous avez placé
dans les parametres de la présentation.
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Autres présentations

I suffit ensuite de faire de méme pour chague dément que I’ on désireimprimer dansla
langue du dlient.

Une fois réglés ces parametres, une fois traduits tous les ééments, la création d une
facture se fait comme d'habitude. I'impresson se fait pour tous sur les mémes
présentations e c'ext le logicid qui traduit tout dans la langue désirée, sans risque
d oubli.
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